IT- SOLUTIONS & SERVICES

Fleet Management & Web Jetadmin Workshop

Zielsetzung:

Schulung (vor Ort) Uber Einsatzmoglichkeiten und Funktionalitaten von HP WJA als

Fleet Management Tool. Des Weiteren wird erortert, wie die bestehende Gerateflotte
professionell und zentral durch WIJA verwaltet und der Administrations- und Kostenaufwand
allgemein minimiert werden konnen

Leistungsinhalte:

e Allgemeine Einfuhrung und Einblick - Funktionen/Features

e Voraussetzungen und Installation, Ubersicht der Gerateflotte, einfaches und flexibles
Gruppieren der Gerate nach Modell, Funktion, Standort, etc.

e Reporting (Zahlerstande, Verbrauchsmaterial, Gerateeinstellungen)

e Optimierung beim “Roll-Out” neuer Gerate

e Nutzung von Konfigurationsvorlagen und autom. Ausfuhrung

e Gleichzeitiges Aufspielen von Vorlagen auf mehreren Geraten, etc.

e Erleichterung des Flottenmanagements, einheitliche Geratekonfiguration

e Automatische Konfigurationskontrolle inkl. vereinfachte Rekonfiguration

* Remote Troubleshooting, Remote- Gerateadministration & individuelle Fehlerprotokolle

* Firmware Aktualisierung (zeitgesteuert) und einheitlicher Firmware-Stand

e Sicherheit, automatisches Deaktivieren nocht benotigter Protokolle

e Loschen von Informationen (Bsp. HDD), zentrales Verwalten von Gerate-Passwortern

® Report-Erstellung/Optimierung der Gerate (Positionierung/Auslastung)

Lieferumfang:

1 Care Pack entspricht 1 Manntag mit 8 Stunden Dienstleistung von einem
HP-Berater, inkl. Reisekosten innerhalb Deutschlands

Zielgruppe:

IT-Administratoren/IT Service Desk

Kosten fiir Workshop: 1.780,00€




